
 סלבוס סמינריון תקשורת בין אישית

 עילית לכטמן

 :תיאור הקורס

קורס זה יכלול ידע תיאורטי על התהליכים המודעים והלא מודעים, המתרחשים בכל סוג של קבוצה ,כגון, 

 משפחה, קבוצת עבודה וכדומה ,ויציג דרכים להתמודד איתם. 

 : הקורס דרישות

 את להכין כדי .הסמינריונית העבודה נושא על כתובה הצעה להגיש יש ,בסמסטר השישי עד המפגש 

 פסקאות ושתי כותרת ולכתוב הנבחר בנושא אקדמיים מאמרים שלושה לקרוא יש ההצעה

 שקשור בנושא להתמקד העבודה על .שקראתם למאמרים ההקשרים ואת העבודה נושא את שיסבירו

 אישור לאחר .שקראתם המאמרים שלושת פרטי את לציין יש ההצעה בסיום .לתקשורת בין אישית

 כתיבת בהמשך לו שיעזור משובסטודנט יקבל  כל כך .הנבחר הנושא על קצר רפראטהציג ל יש הנושא

 .העבודה

 .ובונה פורה יהיה שהדיון כדי ,לרפראט כהכנה אחד מאמר קריאת על להמליץ יש הרפראט לפני שבוע

הסבר מפורט על העבודה  .עמודים 10-12 של באורך סמינריונית עבודה לכתוב יש הקורס בסיום

 הסמינריונית  נמצא בהמשך.

  ,שימוש נעשה בהם מקורות 10לפחות  של ביבליוגרפית רשימה תכלול העבודה

  .פריטי הביבליוגרפיה 10 ל בנוסף כלול להיות יכול מהאינטרנט או מעיתונות חומר

  החוג. מזכירות דרך רק – העבודות הגשת

 הערכה:

 נוכחות בהרצאות. -20%

 רפראט -20%

 עבודה סמינריונית -60%

 

 

  



 :ספרות 

1. Friedman, W. H. (1994). How to do groups (2nd Ed.). Northvale, N.J.: J. Aronson, pp 

29-40, 41-68, 101-120. 

2. Fuhriman, B. (1994). Handbook of group psychotherapy: an empirical and clinical 

synthesis, New York: Wiley, pp. 223-268, 269-318, 340-369. 

3. Harold, S. B., MacKenzie, K. R. (1994). Basics of group psychotherapy, New York: 

Guilford Press. 

4. MacLenna, B.W., Dies, K. R. (1992). Group counseling and psychotherapy with 

adolescents (2nd Ed). New York: Columbia University Press, pp 139-171. 

5. Yalom, I. D. (1995). The theory and practice of group psychotherapy (4th Ed.). New 

York: Basic Books, pp. 19-47, 112-126, 276-455. 

 .77-87, 62-72. דביר, הוצאה לאור, עמ' התנסויות בקבוצות(. 1992ביון, י.ר. ) .6

השפעתו של טיפול קבוצתי על משתנים רגשיים, חברתיים, ולימודיים אצל (. 1995גילת, ע. ) .7

. עבודות מ.א., אוניברסיטת תלמידים נכשלים בלמודים בכיתות הנמוכות של בית הספר היסודי

 .93-118חיפה, עמ' 

 . תל אביב, מטר.וב מהר לחשוב לאטלחש(. 2011כהנמן , ד.) .8

 . תל אביב: האוניברסיטה הפתוחה.פסיכולוגיה של המינים(. 1998פיינס, איילה)-מלאך .9

 . קרית ביאליק:"אח"מדריך מעשי -מבוא לתרפיה קבוצתית(. 2005סקוט סיימון, פר. ) .10

סוציומטרי ההשפעה של טיפול קבוצתי על דימוי עצמי, מיקוד שליטה, מעמד (. 1995פיס, לאה ) .11

. עבודות מ.א., אוני' חיפה, ההתבגרות-והישגים לימודיים אצל תלמידים נכשלים בלימודים בגיל טרום

 . 28-31, 66-81עמ' 

אביב: רמות, עמ' -. רמת אביב, תלזהות אישית: עבודה קבוצתית עם מתבגרים(. 1989רוזמן, מ. ) .12

40-94 . 

. חיים. פיתוח זהות אישית בקבוצות ילדים ומתבגרים כישורי(. 1997רוזמן, מ. פרנקל, ר. זלצמן, נ. ) .13

 רמת אביב, תל אביב: רמות

 מקראה.-הנחיית קבוצות(. 1997רוזנוסר,נ.ונתן, ל. ) .14

קרית  תפקידי המטפל הקבוצתי. פסיכותרפיה קבוצתית, גישה פסיכודינמית.( . 2004רוטאן , ס.ג'. ) .15

 ביאליק, אח.

 

 



 :עת עדכניים בתקשורת בין אישית-כתבי

 

1. Group psychotherapy and psychodrama. Beacon, N.Y.: Beacon House 

(XL.G72). 

2. Group psychotherapy, psychodrama and sociometry. Beacon, N.Y. Beacon 

House (XL. G722). 

3. Group therapy. N.Y. (XL.G73). 

4. International journal of group psychotherapy. N.Y.: Guilford Publications Inc. 

(XL. I5). 

5. Interpersonal development. Basel: S. Karger (XL.I64). 

6. Group. New York, N.Y.: Brunner-Mazel (XQ.G7). 

7. Behavioral group therapy. Champaign, ILL: Research Press (XQ. B433). 

8. Journal of Specialists in Group Work. Alexandria. VA: Association for 

Specialists in Group Work (XL.J47). 

 

 

 

   מאחלת לכולנו סמסטר מעניין ופורה,

 עילית לכטמן

 

 

 

 

 

 



 לכתיבת עבודה אקדמיתומבניים כללים צורניים 

  

 :מבנה העבודה

 .שער: פרטים על הכותב, המורה, השיעור, כותרת העבודה ותאריך הגשה

 .פרקים וסעיפים שבעבודה-בהתאם לפרקים, תתתוכן העניינים: מפורט 

 .מבוא: הצגה כללית של תחום העבודה, נושא העבודה, התיזות המרכזיות והמתודולוגיה

 .פרקים וסעיפים, מאורגנים בהיגיון ובשיטת סימון עקבית-פרקים: פרקים, תתי

 .סיכום: מה הושג בעבודה, מסקנות ו/או המלצות

 .פי שיטה אחת-רשימה ביבליוגרפית מלאה וערוכה בעקביות על 

 .על פי הצורך -נספחים: מסמכים ותעודות ששימשו בעבודה 

  

  

 :מקום )איזכור ביבליוגרפי( בגוף העבודה-מראי

                 יש להבחין בין ציטוט ישיר ממקורות )דברים בלשון המקור( לבין הסתמכות על מקורות

 :דברים בלשונך(. יש לציין את המקור בכל מקרה, באחת משתי השיטות הבאות)

  

 :מקום בגוף הטקסט-א. מראה

המקום יכלול שם משפחה ושנת פרסום, בתוספת מס' העמוד. דוגמה: -לאחר ציטוט ישיר ממקורות, מראה

 .(13, עמ' 1986)רוזנוב, 

יכלול )בתוך סוגריים( שם משפחה ושנת פרסום. דוגמה:  המקום-בצמוד להסתמכות על מקורות, מראה

 .(1973)רוג'רס, 

                                    

 :מקום בהערת שוליים-ב. מראה

יש להציב מספר סידורי )מורם ומוקטן( אחרי הציטטה. בנוסף לכך, יש להציב אותו מספר)בגודל רגיל( בתחתית 

 :שפחה ושם החיבור. דוגמה להערות שוליים בתחתית העמודהעמוד. לאחר המספר יופיעו שם המ

 .(. )ציטטה ממקור13רוזנוב, "יסודות אידיאולוגיים ואוטופיים של החינוך, עמ' 

 .(רוג'רס, החופש ללמוד. )הסתמכות על מקור

 .(אך מעמוד אחרמקום מאותו מקור שממנו נלקח מראה המקום הקודם, -שם, עמ'... )במקרה של מראה



            

 :מיקום ציטטות )מובאות( והצגתן

 יש למקם ציטטות קצרות בין מרכאות כפולות, משולבות בגוף הטקסט, ולציין בסופן

 חמש שורות יש להפריד מגוף-מקום הולם. לעומת זאת, ציטטה בת למעלה מארבע-מראה

 וברווח מוגדל מן השולייםהטקסט: יש למקם אותה עם רווח של שורה מעליה ומתחתיה, 

 הימניים. אין לתחום את הציטטה הארוכה בין מרכאות כפולות, אך גם בסופה יש לציין

 .מקום מסוימת, עליך לדבוק בה בעקביות-מקום )כמצוין בסעיף הקודם(. משבחרת בשיטת מראה-מראה

   

 :עריכת הרשימה הביבליוגרפית

בית של שמות משפחת -ודה )לפני הנספחים( ובסדר האלףיש לערוך את הרשימה הביבליוגרפית בסוף העב

 .הכותבים

 .עת אקדמי מוכר, ובלבד ששיטת הרישום תהיה עקבית-אפשר להשתמש בכל דגם המשמש בכתב 

העת מגמות: שם משפחה, שם פרטי )שנת פרסום(, "שם מאמר או פרק" )בתוך מרכאות(, שם -להלן דגם כתב

עת -נות או בקו(. מקום ההוצאה: בית ההוצאה )במקרה של מאמר בכתבעת )מודגש באותיות שמ-ספר או כתב

 .(89-72 -יצוין טווח העמודים, כשהמספר הנמוך מימין והגבוה משמאל 

  

 :עת-להלן דוגמאות לרישום ספר, מאמר מקובץ ומאמר מכתב 

 .אביב: ספרית פועלים-(. ההגיונות הסותרים בהוראה. תל1973לם, צבי )

אביב: סימן -(. "חוק וערך". בתוך מנוחין ישי )עורך(. על דמוקרטיה וציות.             תל1990ליבוביץ ישעיהו )

 .קריאה

 .337-332(, עמ' 4(. "הזכות לחנך לערכים מחייבים: מגמות ל'א )1961קליינברגר, אהרון פריץ )

  

 :עקרונות צורניים

 .אות. כל פיסקה תהיה יחידת מסר מגובשת, המתמקדת בעניין אחדיש לארגן את מכלולי הרעיונות בפיסק

 .רווחים מהשוליים 6-3יש להזיח )להכניס( כל תחילת פיסקה 

ס"מ מכל הכיוונים )ימין ושמאל למעלה ולמטה(, להדפיס ברווחים כפולים בין  -2.5יש להשאיר שוליים של כ

 .השורות לכתוב בכתיב מלא ותקין ולשמור על כללי הפיסוק

 .(הקפד על השארת רווח של אות אחת אחרי סימני הפיסוק )אחרי סיום משפט אפשר להשאיר שני רווחים



 

 מבנה עבודה סמינריוניתפירוט מדויק של 

לכל עבודה יש מסגרת כללית ובה: שער, תוכן עניינים, מבוא, גוף העבודה, סיכום ומקורות. לעתים מצורפים 

 .לעבודה גם נספחים

  

 שער

 :העבודה לכלול את הפרטים האלהעל שער 

  

 ;כותרת העבודה ^

 ;שם הקורס שבמסגרתו נכתבה העבודה ^

 ;שם המדריך ^

 ;שם המחבר, מספר תעודת הזהות שלו, כתובתו  ומספר הטלפון שלו ^

 .תאריך הגשת העבודה ^

  

אופייני לכותרת  כותרת העבודה מציגה את הרעיון המרכזי של העבודה ואת הסוגיות שבהן היא מתמקדת. אורך

 .מילים 10-12הוא 

  

 :דוגמאות

  

 השפעת האנונימיות של שיטות הסקר על התנהגות משיבים בסקרים ארגוניים ^

 .בנושאים רגישים  

 .טק-משפט העבודה כמשפט מגן בענף ההיי ^

 ההתמודדות בזיהום של מקורות מים ממפעלי תעשייה: השוואה בין ישראל למדינות ^

 .האירופיהאיחוד   

 ידי מנהלי האשראי בבנקים-ניתוח דוחות כספיים כתשומה לקבלת החלטות על ^

 .בישראל: היבטים תאורטיים ואמפיריים  

 



  

 תוכן עניינים

תוכן העניינים של העבודה נועד להציג לקורא את ראשי הפרקים ואת סדר הדיון בהם, וגם להקל עליו להתמצא 

ידע מסוים. תוכן העניינים מפרט את פרקי העבודה ולעתים גם את הסעיפים במסמך בקריאה חוזרת או בחיפוש מ

הראשיים הכלולים בהם, ומציין את מספר העמוד שבו הם מתחילים. ראו לדוגמה את תוכן העניינים של חוברת 

ההדרכה הזאת. יש למספר את עמודי העבודה. אפשר לעשות זאת אוטומטית במעבד התמלילים כחלק מהכותרת 

ונה או התחתונה של העמוד. מעבד התמלילים גם מאפשר להכין תוכן עניינים אוטומטי; מספרי העמודים העלי

יתעדכנו בכל פעם שישתנה העימוד של הקובץ, ונוסח הכותרות ישתנה לפי התיקונים שתעשו בכותרות שבגוף 

 .העבודה

  

 מבוא

לבחור בו )כלומר, מדוע הנושא חשוב(, את במבוא עליכם להציג את נושא העבודה, את השיקולים שהביאו אתכם 

 .שאלת המחקר ואת שיטת המחקר שבחרתם כדי לענות עליה

  

חלק חשוב במבוא הוא הגדרת גבולות העבודה: באילו נושאים היא תעסוק ואילו נושאים ייוותרו מחוץ לתחומה. 

פי -על-ביטוח בישראל. אףלדוגמה: "עבודה זו עוסקת בסיכונים אסטרטגיים של מערכות מידע בענף חברות ה

שכשל באבטחת מידע עלול לגרום נזק אסטרטגי לכל חברה, ובכלל זה חברת ביטוח, נושא סיכוני אבטחת המידע 

אינו נכלל במסגרת עבודה זו הן מכיוון שסיכונים אלה הם כלליים ואינם ייחודיים לענף הביטוח והן בשל היותם 

 ".טכניים במהותם

  

רק לאחר עיון במקורות ובספרות המחקר הרלוונטית, ולאחר שנכתב מתווה ראשוני לפרקי רצוי לכתוב את המבוא 

  .העבודה

 גוף העבודה

  ,נציג בפניכם דגם לכתיבת עבודה עיונית 4.2בסעיף 

 

 סיכום

בסיכום עליכם להביא את עיקרי המסקנות שאליהן הגעתם בעבודתכם. על המסקנות לשקף את הנושאים שנדונו 

דה, ובמידת האפשר להציע כיוונים נוספים להתבוננות ולמחקר. אין לכלול בסיכום רעיונות ונושאים בהרחבה בעבו

חדשים שלא נדונו בעבודה. הסיכום הוא תמצית ולכן אין  להיכנס בו לפרטים. היקף הסיכום יהיה בין חצי עמוד 

 .לשני עמודים לכל היותר

  

 מקורות



עוסק ברשימה הביבליוגרפית שחובה לצרף לכל עבודה  6.3סעיף  ינחה אתכם לגבי השימוש במקורות. 6פרק 

 .סמינריונית

  

 נספחים

מטרת הנספחים להביא פירוט נוסף של הנושאים הנכללים בעבודה או להציג נתונים ומסמכים שהעבודה מבוססת 

שהעבודה עליהם, כמו שאלון המחקר בעבודה אמפירית, טבלאות נתונים, תמצית נתונים כספיים של הארגון 

 .עוסקת בו, וסיכומים של ראיונות עומק

  

 ראשי פרקים 4.1 ^

 

 עבודה עיונית 4.2 ^

 

 

  

 ראשי פרקים 4.1

  

במהלך קריאת ספרות המחקר וההתחקות אחר הנתונים והמקורות הראשוניים, הַתחילו לגבש את ראשי הפרקים 

חתם. אולי תגלו שעליכם לשנות או של העבודה תוך בחינה מתמדת של היחס בינם לבין שאלת המחקר שניס

 ;לעדכן את שאלת המחקר

  

כתיבת ראשי הפרקים תסייע לכם להכין מִתווֶה כללי של העבודה כבר בשלב מוקדם. יש להניח שראשי הפרקים 

שתחברו בשלב הזה ישתנו פעמים אחדות במהלך העבודה; לפיכך אל תפרטו אותם יותר מדי. ניסוח ראשי 

הליך גמיש ומתמשך. במקרים רבים ראשי הפרקים לובשים את צורתם הסופית רק עם הפרקים הוא לעתים ת

 .השלמת עבודת המחקר

  

שימו לב שזוהי תחילתו של תהליך שיימשך לכל אורך הכנת העבודה. ראשי הפרקים שתכתבו יבטאו את 

מקורות וספרות התפיסות הראשונות שגיבשתם לגבי הנושא. בשלב הבא ינחו תפיסות אלה את איסוף חומר ה

 .המחקר

  

 

 



 :בעת כתיבת ראשי הפרקים, הקפידו על ההנחיות האלה

  

 עליכם לפרק את הנושא למרכיביו ההגיוניים. כותרת העבודה אינה יכולה לשמש גם ^

 ;כאחד מראשי הפרקים  

 ;על ראשי הפרקים להקיף את הנושא שבחרתם, ולהתמקד רק בו ^

 ;ושא כולוראשי הפרקים אמורים להקיף את הנ ^

 ;ראשי הפרקים צריכים להיות צמודים לשאלת המחקר ^

 כלומר, ראש פרק אינו יכול להיות סעיף –על כל ראשי הפרקים להיות במעמד שווה  ^

 (של ראש פרק אחר )מובן שראשי הפרקים יכולים לכלול סעיפי משנה  

 (יש להימנע מחפיפה תוכנית של ראשי הפרקים )ראשי פרקים צולבים ^

  

 :דוגמה

 :"אחריות המעביד לאור החקיקה החדשה בישראל –ראשי פרקים לעבודה בנושא "הטרדה מינית 

  

 ?מהי הטרדה מינית במקום העבודה לפי החקיקה החדשה בישראל ^

 .חשיבות ההגנה על המעביד מפני אחריות להטרדה מינית ^

 .נסיבות שבהן מעביד עשוי להיות אחראי להטרדה מינית ^

 .גנה של מעבידים מפני אחריות להטרדה מיניתאמצעי ה ^

 .הברית ככלי עזר פרשני לחקיקה בישראל-עמדת בתי המשפט בארצות ^

  

עבודה זו עוסקת בסוגיית ההטרדה המינית מנקודת המבט של המעביד כמי שעלול לשאת באחריות משפטית 

שעניינו "השפעת תופעות ההטרדה לנזק שנגרם לעובדיו. כל ראשי הפרקים נוגעים ישירות לנושא. ראש פרק 

המינית על האקלים הארגוני" אמנם עוסק בהשלכות השליליות של הטרדה מינית, אך אינו קשור ישירות לנושא 

 .המחקר ולכן אינו מתאים לעבודה זו

  

שימו לב גם למבנה הלוגי מבחינת הסדר של ראשי הפרקים. לדוגמה, לא סביר לדון באמצעי ההגנה שנוקטים 

דים מפני אחריות להטרדה מינית לפני שמגדירים מהי הטרדה מינית לפי החוק. כמו כן יש לחשוב על מעבי

סעיפים. למשל, הנושא "הטרדה מינית באמצעות הדואר האלקטרוני" אכן -היררכיה מתאימה של ראשי פרקים ותת

"מהי הטרדה מינית  סעיף במסגרת ראש הפרק-קשור ישירות לנושא המחקר, אך המיקום המתאים לו הוא כתת



במקום העבודה לפי החקיקה החדשה בישראל?". ראשי הפרקים שהוצגו לעיל הם אחת מכמה דרכים אפשריות 

-לארגון המחקר. למשל, אפשר היה להציג כל סוג של הטרדה מינית כראש פרק נפרד, ולחלק כל אחד מהם לתת

  .הברית-יד ובעמדת בתי המשפט בארצותסעיפים המטפלים בנסיבות האחריות, בדרכי ההתגוננות של המעב

  

 עבודה עיונית 4.2

  

: שער, תוכן עניינים, מבוא, גוף העבודה, 4עבודה עיונית צריכה לכלול את כל המרכיבים שנזכרו בתחילת פרק 

 .סיכום, מקורות ולעתים גם נספחים. שם נדונו מאפייניו של כל אחד מהמרכיבים האלה למעט גוף העבודה

  

יונית אתם קובעים את ראשי הפרקים. הסעיף הקודם דן בהכנת ראשי פרקים. כאמור, ראשי הפרקים בעבודה ע

צריכים להקיף את היבטיה השונים של הסוגיה שהצגתם. יש לארגן את גוף העבודה לפי ראשי הפרקים 

 :שהתוויתם. העקרונות שלהלן יסייעו לכם לכתוב את עבודתכם באופן בהיר

  

 חלקו ראשי הפרקים שתכננתם לסעיפים ולפסקאות, וכל פסקהבמהלך הכתיבה ית ^

לכמה משפטים. שאלו את עצמכם אם כל משפט שאתם כותבים משרת בדרך כלשהי את הפסקה, את   

הסעיף וראש הפרק ואת נושא העבודה בכללותו. יש להימנע מלצטט בעבודה ספרות מחקר שאינה נוגעת ישירות 

 .ם או מספרים שאינם רלוונטייםלנושא העבודה, או קטעים ממאמרי

 דרך מומלצת לארגן חומרים בתוך פסקאות היא לקשרם להיגד או להצהרה המצויה ^

בפסקה. משפט המפתח של כל פסקה קובע את הטענה המרכזית בה, ושאר המשפטים מתייחסים אל   

 :אותה טענה. לעתים אפשר להשתמש במפורש בביטויים ובהיגדים כמו

 "...בניגוד ל"

 "...לעומת זאת"

 "...לדוגמה"

 "...דוגמה אחרת היא"

 "...הדבר מחזק את טענתו כי"

 "...יש ממצאים סותרים ולפיהם"

 "...היבט אחר של אותה סוגיה הוא"

 גם אם אין משתמשים במילות הקישור המחברות בין המשפטים, חשוב שהקוראים ^

 (גמה, סתירהיבינו מהו היחס בין האמירות השונות שבפסקה )חיזוק, דו  

 בעבודות המשלבות ספרות מחקר ומקורות ראשוניים יש להבחין היטב בין המקורות ^



הראשוניים המצוטטים בעבודה )למשל תעודות ומסמכים( לבין ספרות המחקר הכוללת פרשנויות, עמדות   

ועמדותיהם של והשקפות של חוקרים, שגם היא מתבססת על מקורות כאלה. לעולם אין להציג את הנחותיהם 

 .חוקרים כעובדות

 הימנעו מכתיבה נורמטיבית ושיפוטית כגון "מן הראוי היה ששר האוצר לא יפעל ^

בדרך זו". עם זאת, בסיכום העבודה אפשר להוסיף למסקנות ממד הערכתי, ובלבד שיש לו סימוכין   

 .עובדתיים בגוף העבודה

   

 שימוש במקורות

  

 :אחרים צריך להיות מעוגן בהפניה ביבליוגרפית. ההפניות נחלקות לשני סוגיםכל  ציטוט או סיכום של דברי 

  

 .בגוף העבודה אפשר לציין את פרטי המקורות בגוף הטקסט או בהערות שוליים  

 .ברשימה הביבליוגרפית שבסוף העבודה  

  

ית בסוף העבודה גם אם בחרתם לציין את המקורות בהערות שוליים, חובה עליכם להכין רשימה ביבליוגרפ

 .הסמינריונית

  

  

 הפניות בגוף העבודה 6.1  

 

   

 רשימה ביבליוגרפית 6.2  

  

  

 

  



 הפניות בגוף העבודה 6.1

  

 הפניות בגוף הטקסט

בגוף הטקסט מופיעים שם המחבר ושנת הפרסום של המקור המצוטט, ואילו ברשימה הביבליוגרפית מופיעים כל 

פי כללים שיוצגו בהמשך. ארגון כזה מאפשר לקרוא את הטקסט ברצף בלי -המקור, עלהפרטים הנחוצים לזיהוי 

 .פי שם המחבר ושנת הפרסום-להתעכב על הפניות ארוכות, וגם לאתר את המקור ברשימה שבסוף החיבור על

  

 :לדוגמה

  

 ;Applegate et al., 1996) חשיבותן של בריתות כאסטרטגיה עסקית תחרותית הולכת וגוברת בשנים האחרונות"

Koza & Lewin, 1998; Barney, 2002). יתר על כן, לפיNeumann (1994),  הבנת הסיכונים וההזדמנויות

הכרוכים בבריתות המבוססות על טכנולוגיית מידע, עתידה להפוך חיונית להישרדות ארגונים בזירת התחרות 

כנולוגיית המידע במערכות מאלצת חברות טוענים שהתלות של ט Shapiro & Varian (1999) .בשנים הבאות

להתמקד לא רק במתחרים שלהן אלא גם בשותפים עסקיים. הקמת בריתות, טיפוח שותפויות ווידוא תאימות )או 

 ".תאימות( הן החלטות עסקיות קריטיות-חוסר

  

 מקור עם מחבר אחד

שם המחבר הוא חלק אינטגרלי במקרה זה יש לציין את שם המשפחה של המחבר ואת שנת פרסום החיבור. אם 

 :של משפט, תיכתב ההפניה כך

  

 "...( מיפתה את1972טוכמן )"

  

 :לחלופין, שם המחבר ושנת הפרסום ייכתבו בסוגריים וביניהם מפריד פסיק

  

 (1972מיפוי מקובל של חדשות הוא ל'קשות' ול'רכות' )טוכמן, "

  

 :לציין את שנת הפרסום רק בפעם הראשונהאם מזכירים מקור אחד יותר מפעם באותה פסקה, יש 

  

 "...(. טוכמן הציעה גם מיפוי משנה1972מיפוי מקובל של חדשות הוא ל'קשות' ול'רכות' )טוכמן, "

  



 מקור אחד עם שני מחברים ויותר

אם למקור שני מחברים, יש להזכיר את שניהם כל אימת שמציינים את המקור. אם למקור שלושה, ארבעה או 

מחברים, יש להזכיר את כולם בפעם הראשונה שמציינים את המקור. בפעמים הבאות די להזכיר את חמישה 

 :כך ,(".et al" המחבר הראשון בתוספת "ואחרים" )בלועזית

  

 

 :בפעם הראשונה

  

 "...( מוסיפים ש2000( מצאו ש..." ולאחר מכן: "כ"ץ ואחרים )2000כ"ץ, האז, ויץ, אדוני ושיף )"

  

 :לדוגמה .and כאשר שני שמות מחברים מופיעים בטקסט השוטף, הם מקושרים בעזרת המילהבאנגלית, 

  

"Levi and Cohen (1991) טוענים כי..." 

  

 :כאשר השמות מופיעים בסוגריים, יש לחבר אותם באמצעות הסימן &. לדוגמה

  

 .(Levi & Cohen, 1998) "ממצא זה עולה בקנה אחד עם מחקרים נוספים שנערכו בתחום"

  

 מחברים מוסדיים

במקרים מסוימים המקור הוא פרסום מטעם מוסד, ללא ציון שם המחבר. כזה הוא למשל השנתון הסטטיסטי 

 :"שמפרסמת הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה. במקרה כזה יופיע המוסד המפרסם כ"מחבר

  

 (1992הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה )

  

 שני מקורות או יותר באותם סוגריים

או, לחלופין, לפי הסדר  –כאשר שני מקורות או יותר מובאים באותם סוגריים, יש לסדרם בסדר אלפביתי 

 .הכרונולוגי של הפרסום

  



אם מפנים לכמה עבודות של אותו מחבר, יש לכתוב את שמו פעם אחת, ולאחר מכן לציין את שנות פרסום 

 :החיבורים לפי סדר כרונולוגי, כך

  

 (1998, 1992בירנבאום )

  

וכן הלאה כדי להבחין  a,b,cאם לאותו מחבר פרסומים אחדים באותה שנה, יש לצרף לשנת הפרסום את האותיות

 :ביניהם

   

 (1991bכ"ץ ) ;(1991aכ"ץ )

  

 רשימה ביבליוגרפית 6.2

  

הרשימה הביבליוגרפית מובאת בסוף העבודה ונועדה לאפשר לקורא לזהות ולאתר את המקורות שעליהם 

כת העבודה. כאמור, גם אם בחרתם לציין את המקורות בהערות השוליים, חובה עליכם להכין רשימה מסתמ

 .ביבליוגרפית ולהציגה בסוף העבודה הסמינריונית

  

בדומה לרישום המקורות בהערת שוליים, גם כאן עליכם לציין את שם המשפחה של המחבר; האות הראשונה של 

ם כתב העת מודגש בקו או באותיות עבות או נטויות; מספר הגיליון, מספר שמו הפרטי; שם המאמר במרכאות; ש

הכרך והעמודים.   ההבדלים הם שברשימה הביבליוגרפית שבסוף העבודה יש לציין קודם את שם המשפחה של 

המחבר ואחריו את האות הראשונה של שמו הפרטי. כן יש לציין את שנת הפרסום מיד לאחר שמות המחברים 

 (.גמאות בהמשך)ראו דו

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 סדר המקורות

פי שם המשפחה של הכותב הראשון. אם האות הראשונה -המקורות מופיעים ברשימה בסדר אלפביתי על

 :פי האות השנייה, וכן הלאה. לדוגמה-בשמותיהם של כמה כותבים זהה, נקבע סדר ההופעה על

  

 ...רוזן

 ...רונן

  

 :אותו כותב, יש לסדרם לפי שנת הפרסום, מהמוקדם למאוחר. לדוגמהאם מופיעים ברשימה מקורות אחדים של 

  

Williamson, O.E. (1985). The Economic Institutions of Capitalism. Free Press, New York, NY. 

  

Williamson, O.E. (1996). The Mechanisms of Governance. Oxford University Press, New York, 

NY. 

  

ופיעים ברשימה מקורות אחדים של אותו כותב, שמקצתם כתב בעצמו ומקצתם בשיתוף עם עמיתים, אם מ

 :המקורות הנושאים את שמו כמחבר יחיד יופיעו ראשונים

  

Rockart, J.F. (1979). “Chief Executives Define Their Own Data Needs”, Harvard Business 

Review 57(2): 81-93. 

  

Rockart, J.F. and Scott Morton, M.S. (1984). “Implications for Changes in Information 

Technology for Corporate Strategy”. Interfaces, 14(1): 84-95. 

  

מקורות שונים מאת אותו כותב ראשון, בשיתוף עם עמיתים שונים, יש לסדר בסדר אלפביתי לפי המחבר השני. 

 :יש לסדרם לפי הכותב השלישי, וכן הלאה. לדוגמהאם גם הכותב השני זהה, 

  

Ahituv, N., Igbaria, M. and Sella, A. (1998). “The Effects of Time Pressure and Completeness of 

Information on Decision Making”. Journal of Management Information Systems 15(2): 153-172. 

  



Ahituv, N., Lipovetsky, S. and Tishler, A. (1999). “The Relationship Between Firms’ Information 

Systems Policy and Business Performance: A Multivariate Analysis, inMahmood, M.A. and 

Szewczak, E.J. (eds.), Measuring Information Technology Investment Payoff: Contemporary 

Approach. Hershey, PA, Idea Group Publishing, pp. 62-82. 

  

Ahituv, N., Neumann, S. and Riley, H.N. (1994) Principles of Information Systems for 

Management. Dubuque, Iowa, Wm. C. Brown. 4th edition. 

  

פיעו בסדר אלפביתי לפי האות הראשונה ידי אותם כותב או כותבים יו-מקורות שראו אור באותה שנה ונכתבו על

 של כותרת החיבור. יש לזכור להצמיד לשנה אות

 

Lessig, L. (1999a), Code and other Laws of Cyberspace, New York, NY. Basic Books. 

  

Lessig, L. (1999b), “The law of the horse: What Cyberlaw Might Teach”, Harvard Law Review, 

113(2): 501-549. 

  

ידי כותבים שונים בעלי שמות משפחה זהים יופיעו בסדר אלפביתי לפי האותיות הראשונות -מקורות שנכתבו על

 :של שמותיהם הפרטיים. לדוגמה

  

 (1991לוי, א' )

 (2000לוי, מ' )

  

 נויות ואיסור אפליה בעבודהקטע זה לקוח מתוך: ר' בן ישראל, שוויון הזדמ  

 .146(, עמ' 1998אביב, -האוניברסיטה הפתוחה, תל)  

 :. במקום לרשום באריכות6.2ראו הנחיות לרישום הפניות לספרים, כתבות ועוד בסעיף   

  vol. 57, no. 2, pp. 81-93, אפשר גם לרשום את ההפניות ללא ציון vol., no.  ו-pp.,  'כפי שרשום בעמ

 .Rockart (1979)  ה למאמרו שלבהפני 39

 

  

 



 ספח א: טופס הצהרה על

 הכנה עצמית של עבודה סמינריונית

   

עבודה סמינריונית באוניברסיטה נועדה לאפשר לסטודנטים בשלב לימודים מתקדם ליישם את הידע והמיומנות 

כגון: יכולת קריאה, הבנה שרכשו במהלך לימודיהם. בעבודה זו צריכים לבוא לכדי ביטוי הכישורים האקדמיים, 

וניתוח של טקסטים מדעיים, אינטגרציה של סוגי ידע שונים, חשיבה ביקורתית, כושר תכנון מחקר וביצועו 

 .)במקרים מסויימים( ולבסוף, כתיבה מדעית רהוטה

  

לבין  העבודה הסמינריונית חייבת להיות ברובה המכריע יצירה עצמית של הסטודנטים. כדי להבחין בין תרומתם

תרומותיהם של אחרים, וכדי למנוע פגיעה ב"קניין הרוחני" של כותבים שעליהם מסתמכת העבודה, חייבים 

הכותבים להקפיד על ציון המקורות שעליהם הסתמכו. במילים אחרות, יש להצהיר מה המקור של כל אמירה או 

עיונות, דעות, ופרשנויות של אנשים ידע שנלקח מאחרים. בכלל זה: ציטוטים ישירים של אמירות או ממצאים, ר

אחרים. סטייה מכללי ציטוט והפנייה, לא כל שכן נטילה ללא ציון ראוי של חלקי עבודה או עבודה שלמה של 

כותבים אחרים, מתפרשת לחומרה כניסיון להציג דברי אחרים כדברי הכותבים עצמם והיא בבחינת עבירה חמורה 

 .על כללי האתיקה המדעית

  

  

 :מנוע אי הבנה בנדון אנו מבקשים ממך לחתום על ההצהרה הבאהכדי ל

  

 .ת.ז                               אני

  

פי כללי ציטוט -מצהיר/ה בזאת כי העבודה הסמינריונית המצורפת בזאת היא פרי יצירתי העצמית ונכתבה על

עבודה אשר חלקים רבים ו/או משמעותיים והפנייה המקובלים באקדמיה. כמו כן, אני מצהיר/ה כי ידוע לי שהגשת 

ו/או מהותיים בה הועתקו מעבודה אחרת היא עבירה וכי אם יתגלה כי עברתי עבירה זו, תוגש נגדי תלונה על כך 

 .לוועדת המשמעת של האוניברסיטה הפתוחה

  

                                                      

 חתימה                            תאריך

  

  

 



 כללים צורניים לכתיבת עבודה אקדמית

  

 :מבנה העבודה

 .שער: פרטים על הכותב, המורה, השיעור, כותרת העבודה ותאריך הגשה

 .פרקים וסעיפים שבעבודה-תוכן העניינים: מפורט בהתאם לפרקים, תת

 .תיזות המרכזיות והמתודולוגיהמבוא: הצגה כללית של תחום העבודה, נושא העבודה, ה

 .פרקים וסעיפים, מאורגנים בהיגיון ובשיטת סימון עקבית-פרקים: פרקים, תתי

 .סיכום: מה הושג בעבודה, מסקנות ו/או המלצות

 .פי שיטה אחת-רשימה ביבליוגרפית מלאה וערוכה בעקביות על

 .על פי הצורך -בודה נספחים: מסמכים ותעודות ששימשו בע

  

  

 :מקום )איזכור ביבליוגרפי( בגוף העבודה-מראי

                 יש להבחין בין ציטוט ישיר ממקורות )דברים בלשון המקור( לבין הסתמכות על מקורות

 :דברים בלשונך(. יש לציין את המקור בכל מקרה, באחת משתי השיטות הבאות)

  

 :מקום בגוף הטקסט-א. מראה

המקום יכלול שם משפחה ושנת פרסום, בתוספת מס' העמוד. דוגמה: -לאחר ציטוט ישיר ממקורות, מראה     

 (.13, עמ' 1986)רוזנוב, 

המקום יכלול )בתוך סוגריים( שם משפחה ושנת פרסום. דוגמה: -בצמוד להסתמכות על מקורות, מראה

 (.1973)רוג'רס, 

                                    

 :מקום בהערת שוליים-ב. מראה

יש להציב מספר סידורי )מורם ומוקטן( אחרי הציטטה. בנוסף לכך, יש להציב אותו מספר)בגודל רגיל( בתחתית 

 :העמוד. לאחר המספר יופיעו שם המשפחה ושם החיבור. דוגמה להערות שוליים בתחתית העמוד

 (.. )ציטטה ממקור13"יסודות אידיאולוגיים ואוטופיים של החינוך, עמ' רוזנוב, 

 (.רוג'רס, החופש ללמוד. )הסתמכות על מקור

 (.מקום מאותו מקור שממנו נלקח מראה המקום הקודם, אך מעמוד אחר-שם, עמ'... )במקרה של מראה



 :מיקום ציטטות )מובאות( והצגתן

 יש למקם ציטטות קצרות בין מרכאות כפולות, משולבות בגוף הטקסט, ולציין בסופן

 חמש שורות יש להפריד מגוף-מקום הולם. לעומת זאת, ציטטה בת למעלה מארבע-מראה

 הטקסט: יש למקם אותה עם רווח של שורה מעליה ומתחתיה, וברווח מוגדל מן השוליים

 בין מרכאות כפולות, אך גם בסופה יש לציין הימניים. אין לתחום את הציטטה הארוכה

 .מקום מסוימת, עליך לדבוק בה בעקביות-מקום )כמצוין בסעיף הקודם(. משבחרת בשיטת מראה-מראה

  

  

 :עריכת הרשימה הביבליוגרפית

בית של שמות משפחת -יש לערוך את הרשימה הביבליוגרפית בסוף העבודה )לפני הנספחים( ובסדר האלף

 .הכותבים

 .עת אקדמי מוכר, ובלבד ששיטת הרישום תהיה עקבית-אפשר להשתמש בכל דגם המשמש בכתב 

העת מגמות: שם משפחה, שם פרטי )שנת פרסום(, "שם מאמר או פרק" )בתוך מרכאות(, שם -להלן דגם כתב

ת ע-עת )מודגש באותיות שמנות או בקו(. מקום ההוצאה: בית ההוצאה )במקרה של מאמר בכתב-ספר או כתב

 .(89-72 -יצוין טווח העמודים, כשהמספר הנמוך מימין והגבוה משמאל 

  

 :עת-להלן דוגמאות לרישום ספר, מאמר מקובץ ומאמר מכתב 

 .אביב: ספרית פועלים-(. ההגיונות הסותרים בהוראה. תל1973לם, צבי )

אביב: סימן -על דמוקרטיה וציות.             תל(. "חוק וערך". בתוך מנוחין ישי )עורך(. 1990ליבוביץ ישעיהו )

 .קריאה

 .337-332(, עמ' 4(. "הזכות לחנך לערכים מחייבים: מגמות ל'א )1961קליינברגר, אהרון פריץ )

  

 :עקרונות צורניים

 .יש לארגן את מכלולי הרעיונות בפיסקאות. כל פיסקה תהיה יחידת מסר מגובשת, המתמקדת בעניין אחד

 .רווחים מהשוליים 6-3להזיח )להכניס( כל תחילת פיסקה  יש

ס"מ מכל הכיוונים )ימין ושמאל למעלה ולמטה(, להדפיס ברווחים כפולים בין  -2.5יש להשאיר שוליים של כ

 .השורות לכתוב בכתיב מלא ותקין ולשמור על כללי הפיסוק

 (.ם משפט אפשר להשאיר שני רווחיםהקפד על השארת רווח של אות אחת אחרי סימני הפיסוק )אחרי סיו


